
Salzburg/Wien. Die Connetation On-
line Consulting GmbH als Entwick-
ler von Webprojekten für namhafte 
nationale und internationale Kon-
zerne geht nun gezielt in die Breite: 
„Durch stringentes Prozess- und 
Qualitätsmanagement wurde es 
möglich, unser Know-how auch 
für ,kleine‘ Websites einzusetzen 
und diese damit aufzubauen“, er-
klärt Geschäftsführer Michael  
Gebhart. 

„Mit SmilingSites erobern Kre-
ativagenturen wieder das Online- 
geschäft zurück“, so Gebhart. Be-
reits 2007 habe man erste Pro-
dukttests und Prozessentwick-
lungen durchgeführt und mit Mitte 
2008 Serienreife erreicht. Seit die-
sem Zeitpunkt wird SmilingSites 
(www.smilingsites.at) strukturiert 
und flächendeckend in Österreich 
an Kreativagenturen vertrieben. 

„Von 150 kontaktierten Unter-
nehmen konnten wir bis dato rund 
30 Kunden als Partner-Agenturen 

gewinnen. Das Ziel 2009 für Öster-
reich liegt bei 100 Partner-Agen-
turen“, erläutert Berndt Kreiseder, 
zuständig für das SmilingSites 
Business Development. Gebhart 
ergänzt: „Zusätzlich wollen wir den  
Markteintritt in Deutschland noch 
dieses Jahr schaffen.“

Cleveres Web-Design

Online ist heute genauso ein 
Kommunikationsfeld für KMUs 
wie für große Unternehmen. Und 

damit steht eben die Kommunika-
tionsleistung und nicht mehr die 
technische Leistung allein im Vor-
dergrund. „Wir haben die kreativen 
Agenturlösungen und Standards 
im Online-Business vermisst, die 
Kunden schneller und einfacher 
zum Ziel bringen und gleichzeitig 
das CI/CD System strikt einhalten“, 
erklärt Gebhart den Gründungs- 
gedanken seiner SmilingSites.

Connetation liefere dem exklusiv 
in der Agenturszene angesiedel-
ten Partnern Technikpakete mit 
Garantieleistungen, die weit über 
eine normale, „customized” orga-
nisierte Seite hinausgehen. Die 
Partner-agentur macht den Kun-
den-Kontakt und setzt auf das Ba-
sis-Web-Paket ein total individu-

alisiertes Design drauf. Und kann 
sich gleichzeitig auf ein perfektes 
Technikpaket zum Fixpreis verlas-
sen. „Das ist neu in einer Branche, 
wo die meisten Web-Pioniere zwi-
schenzeitlich anderen Professionen 
nachgehen und nicht mehr zur  
Verfügung stehen“, so Gebhart.

„Wir sind da, wir können jede 
Seite jederzeit aufbauen und unse-
re Technologie ist die der Zukunft. 
Und wir haben genau die Garantie-
leistungen, auf die es bei unseren 
Agenturpartnern ankommt“, bestä-
tigt Berndt Kreiseder, der seit Juli 
2008 still und heimlich ein Agen-
turnetzwerk in Österreich aufbaut. 

Optimaler Technik-Standard

„SmilingSites garantieren Web-
Sites, deren technischer Standard 
optimal auf die Bedürfnisse von 
KMUs abgestimmt ist. Dies gilt 
sowohl für die User-Funktionali-
tät, Suchmaschineneignung und 
Wachstumsdynamik als auch für 
die Wartbarkeit bei steigenden An-
forderungen an die Website“, weiß 
Gebhart. Das Produkt-Paket bein-
halte keine versteckten Kosten aus 
Lizenz, Nutzungs- oder anderen 
Verbindlichkeiten. Die Website ge-
höre dem Connetation Partner.  

SmilingSites Erstmals komplettes KMU-Online Technik-Paket mit umfassenden Garantien. Kreativagenturen ergänzen es um individuelle Features

Connetation als Wegbereiter 
zum Onlineerfolg für Agenturen
Geschäftsführer Michael Gebhart: „Das Geheimnis sind die Schnittstellen zwischen unseren Agenturpartnern und uns.“
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Michael-
Gebhart 
und Berndt 
Kreiseder ha-
ben erkannt: 
„Im Bereich 
Online steht 
die Kommuni-
kations- und 
nicht mehr die 
technische 
Leistung allein 
im Vorder-
grund, sowohl 
für große 
Unternehmen 
als auch für 
KMU.“

SmilingSites Web-Produkt-Paket für Kreativagenturen zum Fixpreis

Luxus-Webauftritt für KMU
Salzburg/Wien. SmilingSites bedeutet: Ein exklusives Web-Paket, mit dem Agenturen ihre Kun-
den in Zukunft verwöhnen können. Und das zum Fix-Preis. Das entsprechende Standardpaket 
umfasst: Rund 20 Inhaltsseiten mit Text und Bildern, dazu Sitemap, Kontakt, Adresse mit Inte-
gration von Google Maps-Anfahrtsskizze, Impressum, Downloads (einfache Datei-Liste), Bilder-
galerie, Newsmodul oder Eventmodul, Anfrageformular und Web-Statistikmodul zur Erfassung 
der Zugriffe. Diese Service-Leistung beinhaltet den Datenbankaufbau und  Befüllung in einer 
Sprache, ein 2-Jahres Betreuungspaket inklusive 2 Jahre Hosting sowie 2-Jahre Domainge-
bühren, quartalsweise Änderungen im Ausmaß von jeweils 1 Stunde (kleine Programmierungen 
/Content-Änderungen). 

Neben den Standardkomponenten können gegen Aufpreis weitere modulare Bausteine dazu- 
genommen werden. Zum Beispiel: Newsletter Registrierung und -Versand, Job-Börse, Forum, 
Blog, Flash Animation, Shopintegration in individuellem Design, Online Marketing-Pakete, Re-
gistrierung für interne Bereiche, individuelle Datenbanklösungen und Abbildung von  
Geschäftsprozessen. (fh)� www.smilingsites.at

facts

Connetation Die im Mai 2001 gegründete 
Connetation (www.connetation.at) sieht sich 
als Full-Service-Agentur im Bereich interak-
tive Web-Solutions und bietet: Konzeption, 
Beratung, Kreation und Webdesign. 
Weitere Leistungen Web-Entwicklung 
und -Programmierung sowie Unterstützung 
in den Bereichen CMS (Content Manage-
ment Systeme), Online Marketing und Ser-
ver Hosting, die Erstellung und Pflege von  
Produktdatenbanken, Shop-Systemen sowie 
Partner-Börsen. 

Fritz Haslinger

„Wir wollen den  

deutschen Markt  

noch 2009 erobern.“

Michael Gebhart 
Geschäftsführer Connetation 
Online Consulting GmbH
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